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10:00 Uhr Morning Briefing
Management - Team (BPM&O)

10:20 Uhr Hoffnung ist keine Strategy  / Keynote
Christian Underwood ( StrategyFrame  GmbH)

11:05 Uhr Networking & Coffee

11:35 Uhr Prozess Exzellenz bei Bosch: Gemeinsam die Organisation der 
Zukunft gestalten / Corporate Case
Greta Maier (Robert Bosch GmbH)

12:20 Uhr Fünfklang des Prozessmanagement: Fokus KI und Ergebnisse aus 
der Praxis / Corporate Case
Sven Mäuselein (EEW Energy from  Waste  GmbH)

13:05 Uhr Networking Lunch inkl. Energizer

14:05 Uhr BPM im Konzern folgt keinem Masterplan –  sondern der 
operativen Realität  / Corporate Case
Wiebke Immoor, Dennis Wohlleben (Vossloh AG)

14:50 Uhr Briefing BPM - Arena

15:00 Uhr BPM - Arena  & Networking

Masterclass
 @Orangerie

Masterclass
@Dachsalon  
    (2.OG)

Masterclass
@Festsaal 
    Floor

Kurzvorträge
@Parksalon 
    (1. OG)

16:10 Uhr Networking & Coffe e

16:30 Uhr BPM - Arena  & Networking

Masterclass
@Orangerie

Co - Creation
@Dachsalon
   (2. OG)

Masterclass
@Festsaal 
    Floor

Kurzvorträge
@Parksalon 
    (1. OG)

17:40 Uhr Wrap up
Management - Team (BPM&O)

ab 18:00 Uhr Networking Dinner  / Drinks & Dance @Dachsalon (2. OG)

Agenda / Tag 1

https://www.bpmo.de/christian-underwood/
https://www.bpmo.de/greta-maier/
https://www.bpmo.de/sven-maeuselein/
https://www.bpmo.de/christoph-sawert-wiebke-imoor-und-dennis-wohlleben/


09:00 Uhr Morning Briefing
Management - Team (BPM&O)

09:20 Uhr Kultur, Prozesse und das Monster –  
Organisationen aus systemischer Sicht / Keynote
Christina Grubendorfer  (becomebetter  GmbH)

10:05 Uhr
BPM Pulse  / Survey
Jan Bernstorf, Maximilian Räder ( Bearing  Point GmbH) 
& Dirk Pohla (BPM&O)

10:35 Uhr Networking & Coffee

11:00 Uhr Surprise Guest

11:45 Uhr Per processera  ad astra  / Corporate Case
Dr. Philipp Przybysz  
(Deutsches Zentrum für Luft -  und Raumfahrt e. V.)

12:30 Uhr Networking Lunch

13:15 Uhr Surprise Guest

13:45 Uhr Briefing BPM - Arena 

13:50 Uhr BPM - Arena & Networking

Co - Creation  
@Parksalon 
    (1. OG)

Masterclass  
@Orangerie

Co - Creation  
@Festsaal  
   Floor

Meet  the  
Partners
@Austeller -
   bereich  im 
   Festsaal

14:25 Uhr Co - Creation  
@Parksalon
   (1. OG)

Co - Creation  
@Festsaal 
   Floor

15:00 Uhr Wrap up
Management - Team (BPM&O)

Agenda / Tag 2

https://www.bpmo.de/christina-grubendorfer/
https://www.bpmo.de/philipp-przybysz/


BPM-Arena / Tag 1 

Masterclasses  & Co - Creation

15:00 Uhr

16:30 Uhr

17:05 Uhr

Resilienz -  das Funda -
ment  moderner Organi -
sationsentwicklung  
Frauke Puttfarken  
& Anne Balderhaar

Der neue Kollege kennt 
jeden Prozess @Bistro
Russell Gomersall  
& Susanne Habitz

KI kann BPM. Sie können 
KI! @Festsaal Floor
Thomas Urbaniak 
& Joshua Möller

Prozessverantwortung 
lebendig machen 
Felix Häfner (dm) 
& Stephan Müller

Agiles Business Process  
Management 
Prof. Dr. Claus Hüsselmann  
(THM) & Jennifer Staudt

Komplexität bei
Prozesseinführung
Danijela Bagaric 
& Justus Meier

MasterclassMasterclass

Masterclass

Masterclass

Masterclass

Wie Unterstützungs -
prozesse zu Enablern  der 
Krebsforschung werden
Sabine Kaul (DKFZ) 
& Thomas Urbaniak

Co - Creation

Co - Creation

@ Dachsalon (2. OG) @ Orangerie @ Festsaal Floor

15:00 Uhr 15:00 Uhr

16:30 Uhr 16:30 Uhr



BPM-Arena / Tag 1

Kurzvorträge @ Parksalon (1.OG)

15:00 Uhr Die Process  Adoption Rate –  der zentrale Erfolgsfaktor im BPM und 
wie du ihn maximierst
Dr. Carsten Behrens (Modell Aachen GmbH)

15:25 Uhr Blueprint  war gestern –  Wirkung ist heute
Prozesse, Organisation und Daten als Hebel in Transformationen
Carolin Sandmann, Waldemar Kretschmann (Wavestone  Germany AG)

15:50 Uhr Prozessmanagement als Fundament für Ihre KI - Strategie
Dr. Ralph Köppen, Jeanette Maas - Boness , Dirk Zurhelle  
(SVA System  Vertrieb Alexander GmbH)

16:10 Uhr Networking & Coffee @Festsaal

16:30 Uhr Vom Kostenfaktor zum Werthebel –  wie ABB und aiio  Prozesswissen 
für das Zeitalter von KI neu erschließen
Jobst von Heintze (aiio  GmbH)

16:55 Uhr Vom Prozessmodell zum Go - Live in 100 Tagen: 
Die Salesforce Erfolgsgeschichte
Sebastian Pommerin (GBTEC Software AG )

17:20 Uhr Datenqualität entscheidet über Prozessstabilität
Bernd Grimm (Bernd Grimm Consulting GmbH)
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BPM-Arena / Tag 2 

Masterclasses  & Co - Creation

13:50 Uhr

14:25 Uhr

Change Management 
für ein wirkungsvolleres 
BPM bei Bosch
Nurcan Cobanoglu 
& Leilei Chen

Solution Focus 
Ute Lehmann
& Anne Balderhaar

Rollenklarheit –  
Verantwortung –  
Zusammenarbeit
Jana Teinert (Maier Sports) 
& Jennifer Staudt

Vom Prozess zur Wirkung: 
So wird Effizienz zum 
strategischen 
Erfolgsfaktor
Katja Lehmann 
(NetCologne) 
& Matthias Böhme

Gelebte 
Prozessverantwortung 
als Schlüsselfaktor
Dr. Kai Krings 
& Thorsten Cousin

Masterclass

Co - Creation Co - Creation

Co - Creation

14:25 Uhr

Co - Creation

@ Orangerie @ Parksalon (1. OG) @ Festsaal Floor

13:50 Uhr 13:50 Uhr



Treten Sie jetzt der größten und 
aktivsten Prozessmanagement -
Community im deutschsprachigen 
Raum bei:



BPM&O GmbH
Domstraße 37
50668 Köln

+49 (0)221 99787520
www.bpmo.de
info@bpmo.de

Folgen Sie uns

VERANSTALTER

https://www.linkedin.com/company/bpm-o-gmbh-enabling-bpm-and-people-/
https://www.xing.com/pages/bpmogmbh
https://www.facebook.com/bpmogmbh/?locale=de_DE
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